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En Talma Ecuador Servicios Aeroportuarios S.A, empresa lider en el sector aerocomercial,
buscamos la excelencia en nuestros servicios, bajo una filosofia de mejora continua y de
sostenibilidad, implementando y manteniendo vigente el sistema de seguridad operacional
(SMS) en toda la organizacion para el cuidado del personal interno y externo, asi como de los
activos propios, de nuestros clientes y/o terceros promoviendo una gestion integral de riesgos.

Implementar el SMS, asi como a proporcionar los recursos necesarios para mantenlo y
promover la seguridad integral.

Implementar y mantener vigente un Sistema de Seguridad Operacional de nuestros procesos,
gestionando los riesgos de la organizacion a traves de la identificacion los peligros,
analizando, valorando y tratando los riesgos para establecer los respectivos controles y asl
evitar que se materialice la exposicion del personal interno y externo; los activos propios, de
nuestros clientes y/o terceros, y esto se difunda a través de la presentacion de informes de
seguridad operacional.

Capacitar, sensibilizar y concientizar a nuestros colaboradores en temas referidos a
seguridad operacional (SMS).

Promover una cultura justa en donde no sancionamos el error como omisiones o decisiones
cuando estas son acordes con su experiencia y capacitacion, no obstante, no se tolera la
negligencia las infracciones intencionadas ni los actos destructivos que incumplan con la
legislacion, reglamentacion, politicas organizacionales, procedimientos y cualquier otro
requisito adoptado de forma voluntaria por nuestra organizacion.

Prohibir actos de corrupcion y de soborno dentro del negocio y promover una cultura de
integridad y honestidad con nuestras partes interesadas.

Buscar la mejora continua, el fortalecimiento de nuestros procesos y del desemperfio de
nuestro Sistema Integrado de Gestion.

La politica descrita requiere la participacion y compromiso de todos los niveles de la organizacion
para su cumplimiento y debe usarse como marco de referencia para el establecimiento de los
objetivos del SMS la cual sera revisada periodicamente para garantizar que siga siendo pertinente.
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